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國家通訊傳播委員會 函
地址：10052臺北市中正區仁愛路1段50號
傳　　真：02-23433600
連絡電話黃建軒　02-33438353
電子郵件：h471083025@ncc.gov.tw

受文者：臺北市政府

發文日期：中華民國113年5月6日
發文字號：通傳平臺字第11341008890號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：

主旨：本會已於全球資訊網「3G語音網路關閉專區」增列「宣導

素材」內容，惠請貴單位協助宣導，請查照。

說明：

一、本會前曾於113年3月28日召開「宣導關閉3G網路事宜會

議」，透過跨部會會議之召開，以公私協力方式促進3G 

CSFB語音用戶移轉換為VoLTE語音用戶，先予敘明。

二、為滿足行動寬頻用戶「知」的權利，本會已於全球資訊網

建置「3G語音網路關閉專區」（網址：https://gov.tw

/GiE），並於該專區上架各式宣導素材，供貴單位依前揭

跨部會會議共識協力宣導之參考。

正本：內政部、內政部消防署、內政部警政署、內政部國家公園署、法務部調查局、農
業部林業及自然保育署、交通部觀光署、交通部民用航空局、行政院消費者保護
處、財團法人中華民國消費者文教基金會、台灣消費者保護協會、原住民族委員
會、臺北市政府、新北市政府、桃園市政府、臺中市政府、臺南市政府、高雄市
政府、基隆市政府、新竹縣政府、新竹市政府、苗栗縣政府、彰化縣政府、南投
縣政府、宜蘭縣政府、花蓮縣政府、臺東縣政府、雲林縣政府、嘉義縣政府、嘉
義市政府、屏東縣政府、金門縣政府、連江縣政府、澎湖縣政府

副本：台灣大哥大股份有限公司、遠傳電信股份有限公司、台灣電信產業發展協會、中
華電信股份有限公司、本會陳崇樹委員辦公室
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臺北市政府 1130506
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